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INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividadesde atencién al ciudadano y/o participacion ciudadana en la gestidn institucional

1.1 Tipo de actividad

Jornada especial biometria, pre registroy entregade PPT.

1.2 Fechade la actividad: 01/08/2023

1.3 Objetivo de laactividad: Dar atencidon y orientaciénala poblacidon migrante venezolana.

1.4 Descripcidn de la actividad: Biometria y entrega de PPT a poblacién migrante que se
citaron anteriormente, Procesos legales, atencién asaludy afiliacién.

1.5 Ciudad y lugar en donde se llevé a cabo: Unidad cultural punto vive digital (Santarosa
de 0s0s).

1.6 Hora: 8:00 a.m. a 4:00 p.m.
1.7. Organizaciones y/o entidades participantes: Visibles (migracion Colombia),

Universidad de Medellin (Facultad de derecho), Famicove, CARE, Gobernacién de Santarosa
de osos, Alcaldia de Santa rosa de osos.

1.7 Numero de funcionarios de Migraciéon Colombia que participaron de la actividad: 1

1.8 Nimero de PPT entregados: 5

1.9 Biometria: 3

1.10 Principales temas de consulta: inscripcidn al estatuto temporal (Pre- registro),
documentos en proceso, correccion de documentos, perdida del PPT, traslados.

1.11 Total de asistentes: 20

1.12 Elementos utilizados paradesarrollar la actividad

Pendones 1
Carteleras 0
Computadores 1
Material POP 0
Otros Tablet
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Cargo: Monitora Administrativay logistica

Aprobado por: Juan Carlos Zuluaga / Coordinador Grupo Tramites Especializados de Extranjeria




